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Visita de estudios de la Agencia de Funcionarios de Bosnia y Herzegovina
a la administracién espafiola

Este viaje se enmarca en el proyecto de Apoyo a la Agencia de Funcionarios de
Bosnia y Herzegovina en el fomento de e-gobierno en las instituciones estatales

(Sarajevo / 5 de junio de 2009) Una delegacién de funcionarios de la administracion
publica de Bosnia y Herzegovina, seleccionados por la Agencia de Funcionarios del
mismo pais, ha participado en una visita de estudios a instituciones espafiolas entre
los dias 24 de mayo y 3 de junio, en el marco del proyecto de “Apoyo a la Agencia de
Funcionarios de Bosnia y Herzegovina en el fomento de e-gobierno en las instituciones
estatales”.

Durante su estancia en Espafa, la delegacion ha visitado numerosas instituciones
espafolas para conocer la aplicacion del e-gobierno en la administracion publica
espafiola. De este modo, les fue presentado la tecnologia, métodos e instrumentos de
trabajo utilizando las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC), por parte
del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, el Ministerio de la Presidencia,
Agencia Tributaria, el Ministerio de Economia y Hacienda, Ministerio del Interior, el
Instituto Nacional de Estadistica, la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre y la Agencia
Espafola de Proteccion de Datos.

El objetivo del proyecto es contribuir a la reforma de la Administracion Publica en
Bosnia y Herzegovina, sentando las bases para el desarrollo de e-gobierno, ya que
entre las prioridades identificadas en la Reforma de la Administracién Publica de
Bosnia y Herzegovina se encuentra el uso de las TIC. Ademas, este aspecto es uno
de los puntos fundamentales a reforzar en el proceso de integracion europea.

A través de este proyecto se pretende contribuir al aumento de capacidades sociales e
institucionales incidiendo directamente en el desarrollo de la administracion al servicio
de la ciudadania y buena gestion de los asuntos publicos. Este proyecto se enmarca
en el objetivo estratégico global de la Cooperacion Espafiola en Bosnia y Herzegovina,
el cual consiste en colaborar con el pais en su avance hacia la integracion en la UE,
acompafiando al pais en las transformaciones politicas, econdmicas y sociales que
ello comporta.
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