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Visita de estudios de la Agencia de Funcionarios de Bosnia y Herzegovina 
a la administración española 

Este viaje se enmarca en el proyecto de Apoyo a la Agencia de Funcionarios de 
Bosnia y Herzegovina en el fomento de e-gobierno en las instituciones estatales 

 
(Sarajevo / 5 de junio de 2009) Una delegación de funcionarios de la administración 
pública de Bosnia y Herzegovina, seleccionados por la Agencia de Funcionarios del 
mismo país, ha participado en una visita de estudios a instituciones españolas entre 
los días 24 de mayo y 3 de junio, en el marco del proyecto de “Apoyo a la Agencia de 
Funcionarios de Bosnia y Herzegovina en el fomento de e-gobierno en las instituciones 
estatales”. 
 
Durante su estancia en España, la delegación ha visitado numerosas instituciones 
españolas para conocer la aplicación del e-gobierno en la administración pública 
española. De este modo, les fue presentado la tecnología, métodos e instrumentos de 
trabajo utilizando las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC), por parte 
del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, el Ministerio de la Presidencia, 
Agencia Tributaria, el Ministerio de Economía y Hacienda, Ministerio del Interior, el 
Instituto Nacional de Estadística, la Fábrica Nacional de Moneda y Timbre y la Agencia 
Española de Protección de Datos. 
 

El objetivo del proyecto es contribuir a la reforma de la Administración Pública en 
Bosnia y Herzegovina, sentando las bases para el desarrollo de e-gobierno, ya que 
entre las prioridades identificadas en la Reforma de la Administración Pública de 
Bosnia y Herzegovina se encuentra el uso de las TIC. Además, este aspecto es uno 
de los puntos fundamentales a reforzar en el proceso de integración europea. 
 
A través de este proyecto se pretende contribuir al aumento de capacidades sociales e 
institucionales incidiendo directamente en el desarrollo de la administración al servicio 
de la ciudadanía y buena gestión de los asuntos públicos. Este proyecto se enmarca 
en el objetivo estratégico global de la Cooperación Española en Bosnia y Herzegovina, 
el cual consiste en colaborar con el país en su avance hacia la integración en la UE, 
acompañando al país en las transformaciones políticas, económicas y sociales que 
ello comporta.  

 

 

Maguda, 18 
71000 Sarajevo 
TEL: +387-33-584.060 
FAX: +387-33-584.066 

Correo electrónico: otc.balcanes@aecid.ba 
Internet: www.aecid.ba 

Oficina Técnica de Cooperación 

con los Balcanes 

 

EMBAJADA 
DE ESPAÑA 
EN BOSNIA Y HERZEGOVINA 
 


